
Un service numérique public et gratuit, sécurisé, au service 

du public et des professionnels. Il vous permet de gérer 

électroniquement les dossiers de vos patients âgés à la 

recherche d’une place en EHPAD1, Centre d’accueil de 

jour, et USLD2. 

1 : Établissement d’Hébergement pour Personnes Âgées 

2 : Unités de Soins Longue Durée 

CONTACTS EN RÉGION POUR  ACCOMPAGNER LES FAMILLES 

PROFESSIONNELS DE 

SANTE : 

L’OUTIL QUI FACILITE VOS 

DÉMARCHES 

viatrajectoire.fr En résumé : 

Un moteur d’orientation pour trouver les 

structures adaptées aux besoins médicaux et 

personnels de vos patients en fonction de plu-

sieurs critères : proximité géographique, bud-

get, type d’hébergement. 

Une connexion sécurisée par carte CPS ou OTP sur le site Web agréé par l’ASIP Santé 

Un dossier de demande d’admission 

unique dématérialisé 

Un accès direct au volet médical 

et au volet autonomie avec une 

aide à la saisie 

BOUCHES-DU-RHÔNE : 

 Pôle Service Public CCAS :  

11 rue Parmentier , 13200 ARLES 

Tél : 04.90.49.47.84. 

 Espace REVA : 

2 allée Josime Martin, 13160 CHATEAURENARD 

Tél : 04.90.92.60.05.  mail : association@alpages.org 

 DAC (Dispositif d’Appui à la Coordination)  : 

(1 siège à Aix-en-Provence / 5 Unités Territoriales d’appui) 

Tél : 04.42.64.26.42. du lundi au vendredi de 8h à 18h00 

mail : coordination@groupement-psc.fr  

 

 Maison du Bel Âge de St Étienne du Grès : 

Derrière le square Dorlhac de Borne,  

13103 St Étienne du Grès 

 CCAS de votre commune de résidence 

GARD : 

 DAC (Dispositif d’Appui à la Coordination)  : 

Tél : 04.66.70.05.18 

mail : contact@dac30.fr 

 CCAS de votre commune de résidence 

HÉRAULT : 

 DAC (Dispositif d’Appui à la Coordination)  : 

Tél : 04.11.93.81.05 

mail : contact@dac34.fr 



Prérequis à l’utilisation : 

 Un lecteur de carte CPS 

 Une connexion internet 

 Un navigateur Web à jour 

 Connectez-vous au site www.viatrajectoire.fr 

 Cliquez sur « MÉDECIN LIBÉRAL ». 

 Insérez votre carte CPS dans le lecteur. 

 Cliquez sur «  SE CONNECTER PAR CARTE CPS ». 

 Renseignez votre adresse mail lors de la 1ère connexion. 

 Sélectionnez le dossier de votre patient et renseignez les volets 

« MÉDICAL » et « AUTONOMIE ». 

Vous pouvez insérer des pièces jointes si nécessaire. Vous pouvez télécharger ce dossier ou l’im-

primer au format officiel (Cerfa n°14732). 

 

Vous pouvez suivre l’avancée des demandes d’admission de vos patients dans la rubrique « MES DOSSIERS » 

Le dossier est désormais complet :  

Votre patient, le professionnel social qui l’accompagne ou vous-même n’avez plus 

qu’à sélectionner les établissements et envoyer le dossier en ligne. 

Vous êtes sollicités sur le projet 

d’entrée en établissement pour 

personnes âgées d’un de vos  

patients.   

Le volet médical et le volet 

autonomie peuvent désormais  

être renseignés directement en 

ligne sur le site de            

ViaTrajectoire. 

N° DOSSIER PATIENT  

 


